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Titel

Thema: Konfliktmanagement in der Beratung | Präsenz

Veranstaltungsnummer: 2502L1501

Inhalt/Beschreibung

Beschreibung und
didaktische Gestaltung:

Das Auftreten von Konflikten ist dort, wo Menschen aufeinandertreffen – also auch im
Schulalltag - normal. Häufig führen Konflikte zu starken Belastungen aller Beteiligten –
in der Regel dann, wenn sie nicht konstruktiv verhandelt werden.
Die Entstehung von Konflikten und die ihnen innewohnenden Eskalationsdynamiken
zu verstehen und zu identifizieren bieten die Chance, Konflikte konstruktiv zu lösen.
Konfliktmanagement und -moderation erfordern von Beratenden neben dem Wissen
über Konfliktgeschehen ein rollenbewusstes Gesprächs- und Interventionskönnen.

Sie erhalten in dieser Fortbildung Anregungen, um in Moderations- und
Beratungsprozessen, gezielt Strategien der Intervention und Deeskalation zu
entwickeln und Konfliktlösungen zu unterstützen.

Inhalte der Fortbildung:
• Entstehung von Konflikten
• Rollenbewusste Konfliktmoderation
• Vermittlung von Deeskalationsstrategien im schulischen Kontext
• Vermittlung und Moderation in Konflikten zwischen Schülerinnen, Schülern,
Lehrkräften und Eltern

Schwerpunkte/Rubrik: Prävention, Intervention, Beratung

Allgemeine Informationen

Fächer / Berufsfelder: - Prävention Intervention Beratung 

Zielgruppen: - Beratungslehrkräfte 

Schularten: - keine primäre Schulstufe 

Veranstaltungsart: Seminar

Gültigkeitsbereich: Hamburg

Leitung: Dietmar Otto

Dozenten: Olaf Hansen / Nadine Jung

Weitere Hinweise

Hinweis für Teilnehmer/innen: Diese Fortbildung richtet sich an die in den Schulen tätigen ausgebildeten und
zertifizierten Beratungslehrkräfte. Freie Plätze können auch von anderen in der
Schulberatung tätigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der BSB (das sind Fachkräfte
der Beratungsabteilungen der ReBBZ und des BZBS, in Beratungsdiensten tätige
Sozialpädagoginnen bzw. -pädagogen und BBZ-Lehrkräfte) genutzt werden. In diesen
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Fällen wird um eine kurze Angabe zur ausgeübten beratenden Funktion in der TIS-
Anmeldung gebeten.

Anbieter

Anbietername: Landesinstitut für Lehrerbildung und Schulentwicklung

Anbieteranschrift: Felix-Dahn-Straße 3 und Weidenstieg 29, 20357 Hamburg

E-Mail-Adresse: tis@li-hamburg.de

Termin

Termin: 04.06.2025  15:00 bis 19:00 Uhr

Dauer: 4 Zeitstunden

Anmeldeschluss: 04.06.2025

Veranstaltungsort

Veranstaltungsort: Landesinstitut Hamburg, Felix-Dahn-Straße 3 und/oder Weidenstieg 29, 20357
Hamburg
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