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Konflikte konstruktiv [6sen — mit der dreischrittigen Argermitteilung (SAM)
2555B6101

Ein respektvoller Umgang ist die Grundlage fur ein gelungenes Miteinander — im
Klassenraum, im Kollegium und im gesamten Schulleben. Gerade in Konfliktsituationen
fehlt es jedoch oft an geeigneter Sprache und Struktur, um Gefiihle auszudriuicken,
ohne andere zu verletzen.

Die dreischrittige Argermitteilung (SAM) bietet hier eine praxistaugliche Methode: Sie
hilft Schiilerinnen und Schiilern, ihren Arger klar und ohne Schuldzuweisungen zu
formulieren — und ebenso, die Sichtweise anderer anzuhdren.

SAM basiert auf den Prinzipien der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall B.
Rosenberg und fordert soziale Kompetenzen, Empathie und Dialogfahigkeit.

Damit SAM seine volle Wirkung entfalten kann, ist entscheidend, dass es von
padagogischen Fachkraften aktiv vorgelebt, regelmafig im Alltag genutzt und
gemeinsam mit den Kindern eingelibt wird. So erleben Schiilerinnen und Schiiler
unmittelbar, wie respektvolle Konfliktldsung funktioniert — und kdnnen sie selbststéndig
anwenden. Dies starkt das Klassenklima langfristig und leistet einen wichtigen Beitrag
zur Demokratiebildung und einer konstruktiven Streitkultur an der Schule.

Die Fortbildung richtet sich in das gesamte Kollegium oder einzelne Jahrgangsteams.
Sie ist praxisnah erprobt und direkt im Schulalltag anwendbar.

Dies ist ein Abrufangebot der Beratungsstelle Gewaltpravention.

Abrufangebote kdnnen in lhrer Schule durchgefuhrt werden.

Unter bestimmten Voraussetzungen ist ein finanzieller Zuschuss maglich.

Bitte wenden Sie sich an die Beratungsstelle Gewaltpravention: helge.pfingsten-
wismer@bsb.hamburg.de

Pravention, Intervention, Beratung

- Gewaltpravention, Pravention Intervention Beratung
- Kollegium, Gesamtkonferenz

- Berufliche Schule, Grundschule, Gymnasium, Stadtteilschule, keine priméare
Schulstufe

Seminar
schulintern
Dr. Christian Bohm, Behdrde fir Schule und Berufshildung

Trainer ikm-Institut fur konstruktive Konfliktaustragung und Mediation
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Weitere Hinweise

Hinweis fur Teilnehmer/innen: Dies ist ein Abrufangebot der Beratungsstelle Gewaltpravention.
Abrufangebote kdnnen in Ihrer Schule durchgefiihrt werden.
Unter bestimmten Voraussetzungen ist ein finanzieller Zuschuss méglich.
Bitte wenden Sie sich an die Beratungsstelle Gewaltpravention: helge.pfingsten-
wismer@bsb.hamburg.de

Zusatzinformationen: Dies ist ein Abrufangebot der Beratungsstelle Gewaltpravention.
Abrufangebote kénnen in lhrer Schule durchgefiihrt werden.
Unter bestimmten Voraussetzungen ist ein finanzieller Zuschuss maéglich.
Bitte wenden Sie sich an die Beratungsstelle Gewaltpravention: helge.pfingsten-
wismer@bsb.hamburg.de

Weblink: https://lwww.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/schulbehoerde/
einrichtungen-beratung/gewaltpraevention

Anbieter
Anbietername: Landesinstitut fur Lehrerbildung und Schulentwicklung
Anbieteranschrift: Felix-Dahn-StraRe 3 und Weidenstieg 29, 20357 Hamburg
E-Mail-Adresse: tis@li-hamburg.de

Termin
Termin: Abrufangebot 2025
Dauer: 3 Zeitstunden

Veranstaltungsort
Veranstaltungsort: anfragende Schule
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