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Titel

Thema: Kritik- und Beschwerdegespräche für Schulleitungen

Veranstaltungsnummer: 2224F2001

Inhalt/Beschreibung

Beschreibung und didakti-
sche Gestaltung:

Zielgruppe: Schulische Führungskräfte

Als Schulleitung steht man häufig vor der Herausforderung, Kritik angemessen zu
formulieren und Beschwerden ruhig und
konstruktiv aufzunehmen. Ein notwendiges Kritikgespräch kann mangels ausreichender
Zeit für die Vorbereitung misslingen,
ein Beschwerdegespräch kann misslingen, weil die Emotionen hochkochen. Lernen Sie
den theoretischen
Hintergrund und sinnvolle Muster kennen, wie sie diese Gespräche schnell und effektiv
vorbereiten können.

Ziele:
Die Formate Kritikgespräch und Beschwerdegespräch als Instrument der
Personalentwicklung bzw. Schulentwicklung
kennenlernen und anwenden üben

Inhalte: Lob, Wertschätzung, Kritik, Tadel, Beschwerde - eine Abgrenzung und
Begriffsklärung
Vorschlag für eine Struktur des Kritikgespräches
Vorschlag für eine Struktur eines Beschwerdegespräches

Methoden: Kurzvorträge, Übungen, Feedback, Arbeit im Plenum und in Kleingruppen

Schwerpunkte/Rubrik: Führungskräfte

Allgemeine Informationen

Fächer / Berufsfelder: - o.A. 

Zielgruppen: - Schulleitungen 

Schularten: - keine primäre Schulstufe 

Veranstaltungsart: Online-Seminar

Gültigkeitsbereich: Hamburg

Leitung: Christiane von Schachtmeyer, Landesinstitut für Lehrerbildung und Schulentwicklung

Dozenten: Christiane von Schachtmeyer, Landesinstitut für Lehrerbildung und Schulentwicklung

Weitere Hinweise

Zusatzinformationen: Den Link zum Onlineraum erhalten Sie zeitnah zum VA-Termin per Mail.



Landesinstitut für
Lehrerbildung und Schulentwicklung
Hamburg

Veranstaltungskatalog
|
|

TIS-Portal
|

27.04.2024

Seite 2 von 2

Online-Seminar: Bitte beachten Sie die Hinweise des Gesamtpersonalrates unter:
https://li.hamburg.de/gpr-hinweise

BYOD (Bring your own device): Bitte beachten Sie die Hinweise des
Gesamtpersonalrates unter: https://li.hamburg.de/gpr-hinweise

Prüfungszeitraum: Bitte beachten Sie die Hinweise des Gesamtpersonalrates unter:
https://li.hamburg.de/gpr-hinweise

Anbieter

Anbietername: Landesinstitut für Lehrerbildung und Schulentwicklung

Anbieteranschrift: Felix-Dahn-Straße 3 und Weidenstieg 29, 20357 Hamburg

E-Mail-Adresse: tis@li-hamburg.de

Termin

Termin: 16.11.2022  09:00 bis 16:00 Uhr

Dauer: 7 Zeitstunden

Anmeldeschluss: 22.09.2022

Veranstaltungsort

Veranstaltungsort: Online-Seminar (LI), webbasiert ,


