
INFORMATIONEN









Lizenzschlüssel

Der bekannte Lizenzschlüssel

NC-2ADA2-BWMFQ-VFTWH-S2AAA-AAA 

(ebenso ….-AAB) ist bis zum 31.12.2025 in vol-
lem Umfang für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 
Schülerinnen und Schüler an allgemeinbildenden 
und berufsbildenden Hamburger Schulen gültig. 
Dies umfasst auch die Installation und Nutzung 
auf privaten Geräten. 


Die Weitergabe an Personen außerhalb dieses 
Nutzerkreises ist untersagt. Alle Mehrwertdienste 
wie SMART LAB, Response 2, Geogebra und die 
Smart Learning Suite etc. sind enthalten. Eben-
falls enthalten ist der Support für die Software in 
diesem Zeitraum. 


Die Software kann auf sämtlichen unterstützten 
Hardwareumgebungen (z.B. EPSON Beamer) 
frei verwendet werden.





Ab dem 01.01.2026 schaltet die Software in den 
Limited Modus zurück. Dieser entspricht in etwa 
einem eingeschränkten Funktionsmodus analog 
zu den alten Versionen 14/15.


Im Support sind stets die letzten beiden Versio-
nen der Software, aktuell also SMART Notebook 
20 und 21. 

Alle älteren Versionen fallen sukzessive aus dem 
Support und stehen nicht mehr zum Download 
bereit. Sollte eine alte Installation bestehen, kann 
diese genutzt werden. Bei Neuinstallation einer 
alten Version funktioniert der aktuelle Schlüssel 
nicht.
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Nur für den Dienstgebrauch 
nicht zur Veröffentlichung freigegeben

Referat Medienpädagogik

Postanschrift: Felix-Dahn-Str. 3, 20357 Hamburg

Besucher: Moorkamp 3, 20357 Hamburg 

Zolltan Farkas

Tel.: 040/42 88 42-591

E-Mail: zolltan.farkas@li-hamburg.de 

li.hamburg.de/medien

! Aktuelle Informationen befinden sich auf der 
IWB-News-Seite des Referats Medienpäd-
agogik oder direkt per Mail.  

" li.hamburg.de/medien-iwb-news/

# medienpädagogik@li-hamburg.de

" Download der Software SMART-Notebook-
Software:  
https://education.smarttech.com/de-de/pro-
ducts/notebook/download
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