Online-Tagungen mit BigBlueButton

Informationen zu "Einfuhrung in den neuen Hamburger Medienpass",
04.04.24, TIS-Nr. 2415M3302

Technische Hinweise fiir einen reibungslosen Ablauf
Liebe Kolleginnen und Kollegen,

bitte beachten Sie flir einen reibungslosen Ablauf beim Einsatz der Software ,BigBlueButton“ die
folgenden Hinweise:

e Bitte arbeiten Sie mit einem PC oder Laptop. Die Nutzung tber Tablets und Handys verursacht
teilweise Probleme und wird nicht empfohlen. Bitte verbinden Sie |hr Gerat mit einem LAN-Kabel
mit dem Router. Dies ist der sicherste Weg flr einen reibungslosen Ablauf. Sollten Sie eine stabile
Internetverbindung haben, kdnnen Sie auch uber WLAN arbeiten.

¢ Wir empfehlen, dass Sie auf Ihrem Gerat einen aktuellen Browser nutzen, beispielsweise
Chromium, Chrome, Firefox oder Microsoft Edge.

¢ Fir den personlichen Austausch ist es hilfreich, wenn Sie sprechen kénnten. Bitte arbeiten Sie mit
einem Kopfhorer oder Headset, da der Lautsprecher ausgeschaltet sein muss. In den meisten —
selbst einfachen - Kopfthérern ist oft ein Mikrofon eingebaut (meist dort, wo man die Lautstarke
verstellen kann). Laptops verfligen ebenfalls meist Gber eingebaute Mikrofone. Auch das
Anschlief3en eines eigenen Mikrofons ist moglich, wenn vorhanden (ein Kopfhorer wird trotzdem
bendtigt). Ohne funktionsfahig integrierten Kopfthérer kénnen Sie nicht mindlich teilnehmen, in
diesem Fall kénnen Sie Uber den Chat Fragen stellen oder Mitteilungen schreiben.

* Bei generellen Problemen mit der Videokonferenz testen Sie bitte, ob der Zugang mit einem
anderen Browser funktioniert.

e Falls Sie nur Ihr Mikrofon nicht freigeben kdnnen, stellen Sie bitte in den
Datenschutzeinstellungen lhres Systems sicher, dass der Browser auf das Mikrofon zugreifen
darf.

* Sollten Sie technische Probleme haben, bieten wir Ihnen an, dass Sie sich 15 Min vor
Konferenzbeginn in den Raum mit dem unten genannten Link einloggen und wir Sie unterstiitzen.

e FUr die Anmeldung 6ffnen Sie bitte lhren Browser und kopieren diesen Link zur Online-
Veranstaltung ein: https://Ims.lernen.hamburg/mod/bigbluebuttonbn/view.php?id=2185588

Winschen Sie eine Teilnahmebestatigung, missen Sie sich auf der Plattform entweder mit lhren
Zugangsdaten einloggen oder, falls Sie mit dem Gastzugang beitreten, lhren vollen Vor- und
Nachnamen (wie er in TIS angegeben ist) in den Chat schreiben. Nur wenn dort der richtige Name
eingegeben wird, wird lhnen nach lhrer Teilnahme automatisiert Uber TIS eine Teilnahmebestatigung
zugeleitet.

Der LI-Medienverleih halt in der Felix-Dahn-Stral’e 3 Laptops zur Teilnahme an einem Online-
Seminar vor Ort bereit.

Melden Sie sich bitte bei Bedarf eine Woche vorher beim Medienverleih per Mail unter dem Hinweis
auf das von lhnen gewahlte Online-Seminar: geraeteverleih@li-hamburg.de. Weitere Informationen
erhalten Sie unter www.li.hamburg.de/geraeteverleih

An den Schulen werden ebenfalls geeignete Raume/Einrichtungen und technische Ausstattung zur
Verfliigung gestellt, sodass die Beschaftigten von der Schule aus an E-Learning Angeboten
teilnehmen kdnnen.

Mit freundlichen GriiRen

Laura Fischer-Oehlrich Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung (LI)
Referat Medienpadagogik (LIF15)
Freie und Hansestadt Hamburg
Behdrde fir Schule und Berufsbildung
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